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Vejledning til kompetenceudvikling
Formål
Formålet med vejledningen er at sikre, at medarbejderne har de relevante, faglige kompetencer til at levere en kvalificeret indsats. 
Definition af begreber

Ikke relevant
Ansvarlig

· Ledelsen er ansvarlige for at afdække hvilke kompetencer, der skal være til stede for at tilbuddet kan løse sine opgaver. 

· Ledelsen er ansvarlig for at der gennemføres individuelle samtaler med medarbejderne vedr. den enkelte medarbejders kompetenceudvikling.  
· Ledelsen er ansvarlig for, at der udarbejdes individuelle kompetenceudviklingsplaner. 
· Medarbejderne er ansvarlige for at deltage i obligatoriske samt andre relevante kompetenceudviklingstiltag. 
	Lokale tilføjelser til Ansvarlig: 

Ingen lokale tilføjelser. 


Fremgangsmåde

Løbende afdækning af nødvendige kompetencer
Tilbuddet afdækker minimum en gang årligt hvilke kompetencer der skal være til stede for at løse opgaverne. 
I denne overvejelse kan f.eks. indgå hvorvidt: 
· målgruppen har ændret sig
· efterspørgslen har ændret sig
· lovgivningen har ændret sig
· der er kommet ny viden og metoder på området

· der er kommet nye krav fra Region Hovedstaden eller fra kommunerne (Rammeaftalen)
· der er kommet nye krav fra Region Hovedstadens Psykiatri eller Region Hovedstadens Handicap. 

Hvis forudsætningerne for tilbuddets drift ændrer sig i løbet af året, skal behovet for nye kompetencer afdækkes.
Vedligeholdelse og udvikling af medarbejderes kompetencer

For at vedligeholde og udvikle medarbejdernes kompetencer skal der for hver enkelt medarbejder udarbejdes en kompetenceudviklingsplan. Denne plan udarbejdes i forbindelse med MUS-samtaler eller lignende. Der skal tages hensyn til de retningslinjer tilbuddet har udarbejdet for kompetenceudvikling, herunder tildeling af kurser og uddannelse til medarbejdere. Der kan ligeledes udarbejdes kompetenceudviklingsplaner, som retter sig mod en gruppe medarbejdere på samme tid, for eksempel en afdeling. 
Kompetenceudviklingen kan bestå af: 
· Kompetenceudvikling i det daglige arbejde – for eksempel ved sidemandsoplæring og/eller jobrotation. 
· Intern og ekstern supervision 
· Uddannelse og kurser

Ved MUS-samtalen eller lignende evalueres medarbejderens udbytte af kompetenceudviklingsplanen.
	Lokale tilføjelser til Fremgangsmåde: 

Ingen lokale tilføjelser. 


Dokumentation

Tilbuddets afdækning af nødvendige kompetencer skal foreligge skriftligt. 

	Lokale tilføjelser til Dokumentation: 

Ingen lokale tilføjelser. 


Referencer

· KTO-forligets beskrivelse af individuelle kompetenceudviklingsplaner. (fra 2005)

· Region Hovedstaden Psykiatris koncept for MUS-samtaler (fra 1.kvartal 2010): http://psv-intranet.regionh.dk/menu/Personale/ 
	Lokale tilføjelser til Referencer: 

Ingen lokale tilføjelser. 
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