Handicap Region Hovedstaden -
Handicap

Regionsgarden
Blok E-stuen

Uanmeldt tilsyn 2008 3400 Filorad

Dato: 26. januar 2009

Tilbuddets navn: Boligerne Brgndbygstervej
Brendbygstervej 156 B
2605 Brgndby

Dato for tilsyn: 4.12.2008

Tilsynet foretaget af: Jurist Helle Vibeke Carstensen og

Pzdagogisk konsulent Bjarne Spanggaard

Til talte med: Mona Nielsen, paedagog i Vestlaengen og
Lone Nielsen, paedagog i Sydlaengen.

Forudsatninger for det uanmeldte tilsynsbesgg:

Tilsynet mgdte op pa tilbuddet k1. 10.00 formiddag. Der blev taget direkte kontakt til forstander med
anmodning om, at fa mulighed for en samtale med én eller to medarbejdere i en afdeling, og gerne én
fra sydlengen. To medarbejder, én fra sydlengen og én fra vestlengen, deltog herefter i mgdet med
tilsynet.

Tilsynets samlede vurdering

De to tvergaende temaer (Medicinhandtering og Magtanvendelse) blev gennemgaet med ét tema for
hver af de to medarbejdere, temaet som rettede sig specifikt mod dette tilbud blev gennemgéaet efter-
fglgende med forstanderen.

Det er tilsynets vurdering, at de to udvalgte medarbejdere pa tilbuddet var udmeerket opdateret pa de
to tveergaende temaer tilsynet pa forhand havde udvalgt til drgftelse. Samtalen foregik i en god at-
mosfere og i en rolige og god dialog, som vidnede om sikkerhed i rutiner og fastlagte procedurer.
Der har gennem det sidste ar veret drgftet magtanvendelse og etik i mange sammenhange, herunder
har man benyttet sig af cases i gruppedrgftelser pa tilbuddets feellesmgder. Ledelsen har helt klart
s@g, at fa en mere generel udbredelse og en mere sikker og ensartet forstaelse af indgreb i selvbe-
stemmelsesretten. Det er tilsynet vurdering, at medarbejderne forholder sig tydeligt mere bevidst til
magtanvendelsesspgrgsmalet, end det oplevedes ved det ordinzre tilsyn i jan. 2008.




Generelle tveergaende temaer for tilbuddene

Grundlag Vurdering
1. Temaer
a) Medicinhandtering Er pageldende medicinansvarlig: [ ] Ja [X] Nej
“’Sikring af kvalitet og sikkerhed omkring | Har pagzldende medicinkursus: [X] Ja [] Nej
medicinering”
Har pageldende kendskab til:
1. de generelle regler: X Ja [ Nej
2. procedurerne pa stedet: [X] Ja [] Nej
3.

@vrige bemarkninger: EKJ er ikke fuldt implemen-
teret, men forventes pa plads i forbindelse med
arsskiftet. Aktuelt benyttes et afkrydsningsskema,
hvor ogsa medarbejderen kvitterer for uddelingen af
medicin. Den pageldende medarbejder havde
gennemfgrt medicinhandteringskursus inden for de
sidste tre ar og vurderedes at havde helt styr pa
procedurer og hvem der havde kompetence til hvad.

b) Magtanvendelse Har pageldende kendskab til:
”Sikring af kvalitet og sikkerhed omkring 1. de generelle regler: D Ja [ Nej
magtanvendelse og andre indgreb i selv- 2. procedurerne pa stedet: [X] Ja [ ] Nej
bestemmelsesretten” 3.

Har pageldende modtaget information om
regler og procedure: DX Ja [] Nej

Hvordan: Ved ansettelsen. Pageldende var
genansat indenfor det sidste ar.

(@vrige bemarkninger: Medarbejderne kunne forteel-
le, at de det seneste ar var blevet meget mere bevid-
ste om forholdene omkring magtanvendelse. Der har
varet fellesmgde med drgftelser og caseopgaver til
medarbejderne. Konkret hentes skemaer fra eget
drev, som udfyldes evt. med hjlp fra kollega hvis
der er behov herfor.

(Uanmeldt tilsyn) Side 2 af 3



Opfelgning pa tidligere tilsyn, specifikt for dette tilbud

Grundlag Vurdering
2. Qvrige punkter, specifikt for tilbuddet:
a) Anbefaling om genindfgrelse af Teamstrukturen er genindfgrt. Der har vaeret lidt
teamstruktur. startvanskeligheder, men fungerer nu fint.
b) Pabud om at udarbejde Der udarbejdes nu ansattelseskontrakter for alle

ansattelseskontrakter for vikarer, som har | vikarer med mere end 8 timer pr. uge. Aktuelt er
ansettelser med en varighed pa én maned |ansat 2 vikarer i 30 timer og 1 vikar med 24 timer
og derover og hvis gennemsnitlige pr. uge.

arbejdstid er 8 timer og derover.

¢) Anbefaling om tilbundsgdende Det var forsgg at finde arsagerne til det hgje
undersggelse af arsagerne til sygefraveeret |sygefraver og medarbejerne mente det maske var
i sydleengen, samt evt. lgsninger herpa. personafhangigt, mens forstanderen oplyste, at

flere havde givet udtryk for meget stressede
morgener, med manglende backup nar der var
pres pa.

Lgsningen havde varet tre flex-jobbere, som var
ansat som servicemedarbejdere i morgentimerne
fra ca. kl. 7.30 1 4-5 timer, 4 dage pr. uge.
Forstanderen oplyser om, at de tre medarbejdere
er rigtig gode, - er stabile og har stort set ingen
fraver.

3. Mgde/samtale med medarbejdere:
1) Ingen Intet yderligere at bemerke.
2)
3)
4)

4. Mgde/samtale med barn/ung, bruger eller
pargrende. Ingen.
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